AUTORIDAD
DE FISCALIZACION DEL JUEGO
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

CITE: AJ/DRLP/DJ/RAM/90/2023

RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE AMPLIACION Y/O MODIFICACION
n° 24-00090-23

R-0019

La Paz, 4 de septiembre de 2023
VISTOS:

La nota S/N adjunta a la Hoja de Ruta Externa N° 1632 de 29 de agosto de 2023, la Resolucidn
Administrativa de Autorizacion N° 05-00145-23 de 31 de julio de 2023, el Informe Técnico CITE:
AJ/DRLP/DF/INF/946/2023 de fecha 01 de septiembre de 2023 y el Informe Legal CITE:
AJ/DRLP/DJ/INF/518/2023 de 04 de septiembre de 2023, lo que se tuvo presente, por ley
convino ver, y;

CONSIDERANDO I

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25
de noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ,
como institucion publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia
administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, con jurisdiccién y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la
Unica entidad facultada para otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar
las operaciones de los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicidn
Adicional Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de
Fiscalizacion del Juego.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucién Suprema N°
27236 de 18 de noviembre de 2020, se designd a la Dra. Jessica Paola Saravia Atristain como
Directora Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto
Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificado mediante el paragrafo I del Articulo 2 del
Decreto Supremo N° 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de
otorgar autorizaciones a Promociones Empresariales.

Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, creada por el Articulo 21 de la Ley N° 060, es una
institucion piblica descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. L TeTrys—
Tiene su sede en la ciudad de La Paz y ejerce jurisdiccion y competencia en todo el territorio del ‘_e_t_;

%) Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que: (...) "La Autoridad de ﬁ

Estado y podrd establecer oficinas regionales para el cumplimiento de sus funciones de
fiscalizacidn, control, aplicacion y ejecucion de sanciones, de acuerdo a sus necesidades
administrativas (...)"

Que, el Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior, establece que el (@‘)
Director Ejecutivo tiene la atribucion de Administrar los recursos humanos, econdmicos y ~—
financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente. icontec
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Que, mediante Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020
fue designado el Dr. Jorge Juan de Dios Tapia Fernandez en el cargo de Director Regional La
Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ, delegéndole la tramitacion de solicitudes de
autorizacién y de promociones empresariales desde su inicio hasta la emision de la respectiva
Resolucidn Administrativa de Autorizacién, Modificacion, Rechazo, Rechazo in limine y Anular
con reposicion hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacion implique que el Director
Ejecutivo de la Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos
de autorizacion de promociones empresariales.

CONSIDERANDO I1

Los Parégrafos III, VI y VII del Articulo 18 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10
de junio de 2021, establecen:'(...) Excepcionalmente y por causas debidamente justificadas el
administrado podréd solicitar la modificacion de: fecha de inicio y/o fecha de conclusion, las
fechas y lugar de sorteo o azar, fechas y lugar de entrega de premios, modificar las condiciones
o medios de acceso al premio siempre y cuando beneficien al usuario o consumidor (cliente)
(...) La modificaciones se podrdn realizar por un méaximo de (2) veces dentro del desarrollo de la
promocion empresarial (...). El administrado tiene la obligacion de informar a los usuarios,
clientes o consumidores, de las modificaciones y ampliaciones a los usuarios o consurmidores
(clientes) a través de medios masivos y/o mini medios de manera clara (...). Se podrd
incrementar la cantidad de premios o el valor del premio, o modificar las caracteristicas de los
premios siempre que beneficien al usuario o consumidor (...)".

CONSIDERANDO III

La nota S/N adjunta a la Hoja de Ruta Externa N° 1395 de 24 de JU||O de 2023, la empresa
EXPERIENCE S.R.L., ha solicitado autorizacion para realizar la promocién empresarial “UNETE
AL LADO FLIP Y GANA" consecuentemente, la Direccidn Regional La Paz de la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego emitié la Resolucion Administrativa de Autorizacion N° 05-00145-23 de
31 de julio de 2023, por medio de la cual autorizo, el desarrollo de la promocion empresarial.
Acto administrativo notificado en fecha 01 de agosto de 2023.

La empresa EXPERIENCE S.R.L., mediante nota S/N adjunta a la Hoja de Ruta Externa N°

1632 de 29 de agosto de 2023, solicita la maodificacion de las condiciones esenciales
“MODALIDAD DE PREMIACION” Y “"PREMIOS OFERTADOS EN DINERO, BIENES Y/O
SERVICIOS”, dentro de la promocion empresarial "UNETE AL LADO FLIP Y GANA”, con el

objeto de brindar mayores oportunidades de ganar a los participantes y de acuerdo a la
normativa para que se otorgue una ampliacion y/o modificacion a la promocion empresarial que

se viene desarrollando, la solicitud debe necesariamente cumplir con los siguientes requisitos: SR—

. 1) Existir una causa debidamente justificada siempre que beneficie al usuario o consumidor; 2) mlNet o
}/ Las modificaciones se podran realizar por un maximo de (2) dos veces dentro del desarrollo de V

la promocion empresarial, al cumplir estos requisitos la empresa; 3) Se podra incrementar la
cantidad de premios siempre que beneficien al usuario o consumidor, corresponde autorizar la
modificacién solicitada.

o)
S EI“‘Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/946/2023 de fecha 01 de septiembre de 2023, (g
o ye conduye que luego de haber realizado el andlisis respectivo, a la solicitud de ampliacién y/o B{eelai{=1s

S — ,-—np\e‘,.‘ 4 .;/;;., S T ZDZSANODEM{UVENTHD@ECIA Lfl BICENTENARIO - )

Oficina Naclonat = Regional Santa Cruz Regiona! Cochabamba ISO 9001

Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacion Campero N° 155 U.V.1 Calle Ayacucho esquina Heroinas

Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL

Telf. (2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031- 3333031 Telf. (4) 4661000- 4661001

Regional La Paz - Piso 3 SC-CER364556

Telf. (2) 2125385



AUTORIDAD
DE FISCALIZACION DEL JUEGO
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRMSPARTE:;E'

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

24-00090-23

modificacién de la promocién empresarial *UNETE AL LADO FLIP Y GANA” de la empresa
EXPERIENCE S.R.L., CUMPLE con los requisitos sefialados en la normativa vigente.

El Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DJ/INF/518/2023 de 04 de septiembre de 2023, concluye que
al haberse determinado que la empresa, ha cumplido con los requisitos establecidos en los
Paragrafos III, VI y VII del Articulo 18 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de
junio de 2021, corresponde aceptar la modificacion de las condiciones esenciales
“MODALIDAD DE PREMIACION” Y “PREMIOS OFERTADOS EN DINERO, BIENES Y/O
SERVICIOS”, de la promocién empresarial "UNETE AL LADO FLIP Y GANA", a los datos
establecidos en el proyecto de desarrollo de la promocion empresarial y autorizados mediante la
Resolucion Administrativa de Autorizacion N° 05-00145-23 de 31 de julio de 2023, a la empresa
EXPERIENCE S.R.L..

POR TANTO,

El Director Regional La Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, designado mediante
Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020, en uso de las
facultades conferidas, con jurisdiccion y competencia en los departamentos de La Paz, Oruro y
Potosi;

RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR la modificacion de las condiciones esenciales “MODALIDAD DE
PREMIACION” Y “PREMIOS OFERTADOS EN DINERO, BIENES Y/O SERVICIOS”
solicitada por la empresa EXPERIENCE S.R.L., mediante nota S/N adjunta a la Hoja de Ruta
Externa N° 1632 de 29 de agosto de 2023, a Ios datos establecidos en el proyecto de desarrollo
a la promocién empresarial denominado “UNETE AL LADO FLIP Y GANA", presentado
mediante nota S/N adjunta a la Hoja de Ruta Externa N° 1395 de 24 de julio de 2023,
documentos gque son integrantes e indivisibles de la Resolucién Administrativa de Autorizacién
N° 05-00145-23 de 31 de julio de 2023.

SEGUNDO.- A continuacion se detallan las modificaciones:

Seglin Proyecto de Desartollo de Promodon e ga o soncitud de Modificacion con

Empresarial autorizado mediante RAA N© 05-

00145-23 cIesS/n
c) Modalidad de Premiacion: c) Modalidad de Premiacion:
(..) (..
; ” G . o bk = li:Net &
- A continuacion, se detalla la hermenéutica de la|A continuacion, se detalla la hermenéutica de la ——
: X promocion: promocion:

1. Podrdn participar de la promocion todas las
personas naturales (en adelante el “Participante™)
mayores de edad que deseen adquirir uno de los
—cinco nuevos modelos descritos anteriormente,

1. Podran participar de la promocion todas las
personas naturales (en  adelante el
“Participante”) mayores de edad que deseen
adquirir uno de los cinco nuevos modelos
descritos anteriormente, originales y

origlnales y homologados para Bolivia.
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Para ello el participante deberd ingresar a la pagina
web: samsung.com.bo/unetealladoflip (entre el 1y
25 de agosto), y registrar los datos que se
solicitaran:

a) Nombre y apellido.
b) Cédula de identidad.
c) Correo electrdnico.
d) Numero de Celular.
e) Fecha de nacimiento.

o Asi mismo en el formulario se realizard una
pequefia encuesta de preferencia para completar
el registro.

Una vez registrados estos datos correctamente, se
desplegara un cddigo alfanumérico Gnico, que
podré verse en pantalla y a la vez sera enviado al
correo electronico registrado.

Sélo se permiten un registro como maximo por

participante, de realizarse mas registros estos
podrén ser depurados y los cédigos invalidados.

()

homologados para Bolivia.

Para ello el participante deberd ingresar a la
pagina web: samsung.com.bo/unetealladoflip
(entre el 1 y 25 de agosto, y entre el 6 y 15 de
septiembre), y registrar los datos que se
solicitaran:

a) Nombre y apellido.
b) Cédula de identidad.
c) Correo electronico.
d) Nimero de Celular.
e) Fecha de nacimiento.

e Asi mismo en el formulario se realizara una
pequefia encuesta de preferencia para
completar el registro.

Una vez registrados estos datos correctamente,
se desplegara un cadigo alfanumérico Unico, que
podré verse en pantalla y a la vez sera enviado al
correo electrénico registrado.

Sélo se permiten un registro como maximo por

participante, de realizarse mas registros estos
podrén ser depurados y los cadigos invalidados.

()

e) Premios ofertados:

e) Premios ofertados:

- Modelo Precia Precio . Madela . A g Pretia Precia
N adquiids Desenpeion del premios Cantidad Unitario BS Total Bs N arquido Description del premio! Canided Uniaria B Totd B3
BS Starter kit B5 Starrar kit
1 | = 1| e 3 743000
Lps [case protector con cargadar para ZFLIP 5} ¥ e RIrS Iz258 protecter con cargador para ZFUPS) o ke
Q5 Starter bt G5 Starer ot
50 % 5.055,60 2 IF0S A L] B2E,40 15056,
z i [case pratector con cargadar para ZFOLD §) L K {¢ase protecter con cargadar para ZFOLD 5, i
TAB 59 . R TAB 9 B 3 i
3 REGULAR 3 Book Cover Keybaard Slim 30 870,00 | 2610000 3 REG.AR 55 Book Cover Keyboard Siim Eil X 26.50000
4 | TARSIULTRA | 39U Bach Cover Keyboard Lim 10 140330 | 118320 4 | TABSIULTRA | 93U Book Cover Keybasrd Sum 0 113320 L1.33200
§ | WATCHE Fabric Band (Wian/la para relo]) 15 318,00 | 5.22000 5| WATCHE Fabric Bovd [Mania pirs refof) 3 34800 | 10.440,
TOTAL | 96.043,00 ToAL | 10126800

Asimismo, se dispone que una copia de la presente Resolucién de Ampliacién y/o Modificacion y
el formulario de notificacién al administrado sean remitidos al S.I.N., en el plazo de 5 dias
/ habiles siguientes a la fecha de su notificacion, para efectos de control de la aplicacion del
Y Impuesto al Juego, en cumplimiento a lo previsto en el segundo parrafo del articulo 22 del
Anexo al Decreto Supremo N© 781,
TERCERO.- Los demds puntos establecidos en el Proyecto de Promocion Empresarial aprobado
y autorizado por la Resolucién Administrativa de Autorizacion N° 05-00145-23 de 31 de julio de
;,"'202,,3:-,\ quedan incélumes y subsistentes.
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CUARTO.- Siendo de interés publico la modificacién de la promocién empresarial denominada
“UNETE AL LADO FLIP Y GANA”, |la empresa EXPERIENCE S.R.L., debera informar la
modificacion a los clientes o usuarios, a través de medios masivos y mini medios, en el caso de
medios impresos de manera legible y en medios audiovisuales de manera legible, audible, y
clara.

Registrese, notifiquese y archivese.

DIRECTOR REGIONAL LA PAZ
MJTORDAD DE FISCALIZACKON DEL JUEGO - AJ

™\ JIDTF
- BOMZ
' GCC
cc. DRLP
3} ]
Proceso
Fs. Cinco (5)
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE AUTORIZACION N° 05-00145-23

R-0012

La Paz, 31 de julio del 2023
VISTOS:

La nota S/N de fecha 24 de julio de 2023 de la empresa EXPERIENCE S.R.L., representada
legalmente por Lucia Catalina Roth Velasco en virtud al Testimonio Poder N© 1454/2014 de 24
de julio de 2014, el Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/793/2023 de 28 de julio del 2023 y
el Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DJ/INF/436/2023 de 31 de julio del 2023; lo que se tiene
presente, por ley convino ver, v;

CONSIDERANDO I

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25
de noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ,
como institucion publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia
administrativa, financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas
Piblicas, con jurisdiccion y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la
Unica entidad facultada para otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar
las operaciones de los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicién
Adicional Unica de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de
Fiscalizacion del Juego.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucién Suprema N°
27236 de 18 de noviembre de 2020, se designd a la Dra. Jessica Paola Saravia Atristain como
Directora Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto
Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificado mediante el paragrafo I del Articulo 2 del
Decreto Supremo N°© 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de
otorgar autorizaciones a Promociones Empresariales.

Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que: (...) "La Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, creada por el Articulo 21 de la Ley N° 060, es una
___ institucion publica descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Fconomia y Finanzas Publicas.

A\ Tiene su sede en la ciudad de La Paz y ejerce jurisdiccion y competencia en todo el territorio del
'i'; Estado y podrd establecer oficinas reglona/es para el cumplimiento de sus funciones de
/ fiscalizacion, control, aplicacion y ejecucion de sanciones, de acuerdo a sus necesidades
adm/mstrat/vas( I

Que, el Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior establece que el
Director Ejecutivo tiene la atribucion de Administrar los recursos humanos, econdmicos y
financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente.
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Que, mediante Resolucion Administrativa Ejecutiva N® 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020
fue designado el Dr. Jorge Juan de Dios Tapia Fernandez en el cargo de Director Regional La
Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ, delegandole la tramitacién de solicitudes de
autorizacion y de promociones empresariales desde su inicio hasta la emisién de la respectiva
Resolucién Administrativa de Autonzacmn, Modificacion, Rechazo, Rechazo in limine y Anular
con reposicién hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacion impligue que el Director
Ejecutivo de la Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos
de autorizacion de promociones empresariales.

~ar
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CONSIDERANDO 11

Que, el Articulo 7 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, modificado por la Ley N° 317
de Presupuesto General del Estado de 11 de diciembre de 2012 y por el Articulo 3 Paragrafo I
de la Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 de Modificaciones e incorporaciones a la Ley N° 060 de
Juegos de Loteria y de Azar, define a las promociones empresariales.

Que, los Articulos 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011,
modificados por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015 y concordantes con
lo dispuesto por los Articulos 9 y 18 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio
de 2021, establecen los requisitos y procedimientos para la otorgacidn de autorizaciones de
promociones empresariales a favor de personas individuales y juridicas, plblicas o privadas.

Que, el Articulo 20 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, prevé
las clases de resoluciones que resuelven las solicitudes de Autorizacion de Promociones
Empresariales.

CONSIDERANDO III

Que, la empresa EXPERIENCE S.R.L., mediante nota S/N adjunta a la Hoja de Ruta Externa
N° 1395 de 24 de julio de 2023, ha solicitado autorizacion para realizar la promocidn
empresarial "ONETE AL LADO FLIP Y GANA", acompafiando a este efecto lo siguiente: 1)
Cédula de Identidad N° 4840023 a nombre de Lucia Catalina Roth Velasco, 2) Certificado de
Inscripcién al Padron Nacional de Contribuyentes NIT 286886029, 3) Matricula actualizada del
Registro de Comercio N° 286886029, 4) Testimonio de Constitucion de Sociedad N° 925/2014
de 24 de julio de 2014, 5) Testimonio Poder N° 1454/2014 de 24 de julio de 2014 a favor de
Lucia Catalina Roth Velasco, 6) Contrato de Servicio Integrador de fecha 24 de julio de 2023, 7)
Declaracion Jurada de Veracidad de Documentacion Proporcionada de fecha 24 de julio de 2023
suscrita por Lucia Catalina Roth Velasco, 8) Certificacion de fecha 24 de julio de 2023 suscrita
por Lucia Catalina Roth Velasco, y 9) Proyecto de promocién empresarial, documentaciéon que
fue revisada y se constatd que cumple con los requisitos legales exigidos por la normativa
pertinente de acuerdo a los siguientes informes:

a) Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/793/2023 de 28 de julio del 2023, emitido por el
Departamento de Fiscalizacion y Control de la Direccién Regional La Paz, después de
haber realizado una valoracién técnica referente al caso, concluye que la empresa
EXPERIENCE S.R.L., CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos a), b), c), ) y f)
del Paragrafo II del Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002- 21 de 10 de junio
de 2021, para la realizacidn de la promacién empresarial denominada “UNETE AL LADO
FLIP Y GANA",
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b) Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DJ/INF/436/2023 de 31 de julio del 2023, de igual manera
concluye que la solicitud de autorizacion para la realizacion de la promocién empresarial
“UNETE AL LADO FLIP Y GANA", presentada por la empresa EXPERIENCE S.R.L.,
CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos a), b), c), d), e) y g) del Pardgrafo I
del Articulo 9 de la Resolucidn Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021.

Que, habiéndose consultado los datos personales del solicitante en representacion de la
empresa administrada en el sistema de informacion habilitado para el efecto (Convenio de
Cooperacion Interinstitucional con el SEGIP), se establece que los mismos concuerdan con la
documentacion presentada.

Que, estando cumplidos los informes técnico y juridico en los cuales se establece que la
empresa EXPERIENCE S.R.L., ha dado cumplimiento con lo normado por el Anexo del Decreto
Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N 2600, y a la Resolucién Regulatoria
N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, en mérito a los antecedentes referidos
precedentemente, corresponde autorizar la mencionada Promocion Empresarial de conformidad
a lo dispuesto en el inciso a) del Articulo 20 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10
de junio de 2021.

POR TANTO,

El Director Regional La Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, designado mediante
Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020, en uso de las
facultades conferidas, con jurisdiccion y competencia en los departamentos de La Paz, Oruro y
Potosi:

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Proyecto de Desarrollo de la Promocion Empresarial y AUTORIZAR
a la empresa EXPERIENCE S.R.L. el desarrollo de la Promocién Empresarial denominada
“UNETE AL LADO FLIP Y GANA”, conforme al proyecto presentado por el administrado,
documento que es parte integrante e indivisible de la presente resolucion, el cual establece las
condiciones esenciales de la promocion empresarial, de conformidad con los Arts. 20 y
21 del Anexo al Decreto Supremo N© 0781 de 2 de febrero de 2011, modificado por el Pardgrafo
II del Articulo 2 del Decreto Supremo N© 2600 de 18 de noviembre de 2015.

SEGUNDO.- La promocién empresarial “UNETE AL LADO FLIP Y GANA", de la empresa
EXPERIENCE S.R.L., se desarrollara bajo la modalidad de CUALQUIER OTRO MEDIO DE
ACCESO AL PREMIO, por lo que el administrado debera cumplir con lo dispuesto en el
Paragrafo VI del Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de
2021, debera aperturar Libro notariado de registro de entrega de premios que minimamente
deberd contener la identidad del o los intermediarios (Nombre completo y Nimero de Cedula de
Identidad), lugar y fecha de entrega de premios, descripcion del premio, no siendo limitativa la
informacion detallada precedentemente.

1. Cuando no sea posible llevar el registro sefialado, el administrado deberd mantener un
A registro de base de datos en soporte magnético digital con la misma informacion
e requerida precedentemente, excepto la firma del receptor o responsable.
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e e e 3 et e 2 2 s A o e V32 R fm e  a m

S

Oficina Nacional Regional Santa Cruz Regional Cochabamba

Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacion Campero N° 155 U.V.1 Calle Ayacucho esquina Heroinas
Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL
Telf. (2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031- 3333031 Telf. (4) 4661000~ 46610071

Regional La Paz - Piso 3
Telf. (2) 2125385

icontec

ISO 9001

SC-CER564556



- AUTORIDAD
DE FISCALIZACION DEL JUEEE
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

05-00145-23

2. El administrado debera remitir a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ el libro de
registro notariado de entrega de premios en original o fotocopia autenticada por el
tenedor, o una copia de la base de datos en soporte magnético digital de entrega de
premios, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la finalizacidon de la
promocion empresarial. El incumplimiento a lo dispuesto, serd sancionado conforme al
Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

3. Con relacion a la caducidad y/o los premios sin ganador, el administrado deberd dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 29 y/o 30 de la Resolucidn Regulatoria N°
01-00002-21 de 10 de junio de 2021, cuando corresponda.

Asimismo, conforme lo establecido en el paragrafo V del Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria
N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, cuando los premios sean entregados en dos o mas
periodos mensuales, el administrado debera informar mensualmente mediante carta o memorial
a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego: la cantidad, descripcidn, precio unitario, el valor total
de los premios entregados en el periodo mensual y el Numero de Resolucién Administrativa de
Autorizacion, minimamente. La carta o memorial debera ser presentada ante la AJ, se haya o
no entregado premios en el periodo mensual a informarse, en el plazo de diez (10) dias habiles
siguientes al Ultimo dia de cada mes. El incumplimiento a lo dispuesto, serd sancionado
conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

TERCERO.- El Departamento de Fiscalizacion y Control, efectuara el control respectivo y la
verificacion de la entrega de los premios a quienes resultaren ganadores, supervisara que los
premios no recogidos o sin ganador, sean transferidos a favor de la LOTERIA NACIONAL DE
BENEFICENCIA Y SALUBRIDAD — LONABOL, cuando corresponda.

CUARTO.- A los efectos del control que debe realizar el Servicio de Impuestos Nacionales, a
continuacién se consignan los premios a ser entregados y el periodo de duracién de la presente

promocion:
Premios:
Precio g Precio Total
Detalle Unitario en Bs Cantidad en Bs

B5 Starter kit
(case protector con cargador para ZFLIP 5) e L e
Q5 Starter kit
(case protector con cargador para ZFOLD 5) b6 W S7iEe
S9 Book Cover Keyboard Slim 870.00 30 26,100.00
S9U Book Cover Keyboard Slim 1,183.20 10 11,832.00
Fabric Band
(Manilla para reloj) 348.00 15 5,220.00

Periodo de duracion de la promocidn:

La Promocién iniciara a partir del 01 de agosto del 2023 y finalizara el 30 de septiembre del
2023 o hasta agotar stock.
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Asimismo, se dispone que una copia de la presente Resolucion de autorizacién, y su formulario
de notificacién al administrado, sean remitidos al S.I.N. en el plazo de 5 dias habiles siguientes a
la fecha de su notificacidn, para efectos de control de la aplicacién del Impuesto al Juego, en
cumplimiento a lo previsto en el segundo pérrafo del articulo 22 del Anexo al Decreto Supremo
Ne 781.

QUINTO.- La empresa EXPERIENCE S.R.L. debera incluir en sus publicidades el logo, leyenda
y condiciones esenciales, segun corresponda el caso, conforme a lo establecido en el Articulo 33
de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021.

En caso de que la promocion empresarial no sea publicitada, la empresa tiene la obligacién de
informar las caracteristicas y/o condiciones esenciales de la promocién empresarial autorizada a
los clientes y/o poblacion a la cual esta dirigida.

SEXTO.- El incumplimiento y/o modificacion a las obligaciones emergentes de la promocién
empresarial y sus condiciones esenciales implicara sanciones, conforme establece la Resolucidn
Regulatoria N° 01-00008-15 de 27 de noviembre de 2015, Ley No. 717, Decreto Supremo No.
781, Decreto Supremo No. 2600, Articulo 28 de la Ley No. 060 y demdas normativa especifica
vigente.

SEPTIMO.- La empresa EXPERIENCE S.R.L., a partir de la notificacion con la presente
Resolucion Administrativa de Autorizacién, se encuentra obligada a dar cumplimiento en forma y
plazo a las obligaciones dispuestas en la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio
de 2021, de acuerdo a la modalidad y caracteristicas de la promocién empresarial.

Registrese, notifiquese y archivese.
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a)

b)

“UNETE AL LADO FLIP Y GANA”

Nombre de la promocién empresarial:
“UNETE AL LADO FLIP Y GANA”
Periodo de Duracion:

La promoci6n tendra una duracién del 1 de agosto al 30 de septiembre de 2023 o hasta agotar
el stock de premios disponibles, lo que ocurra primero.

Modalidad de Premiacion:

La promocion empresarial “UNETE AL LADO FLIP Y GANA”, se desarrollara a nivel nacional
bajo la modalidad de Cualquier Otro Medio de Acceso al Premio.

La promocion pretende premiar la fidelidad de nuestros clientes que adquieran uno de los
cinco nuevos modelos de SAMSUNG HOMOLOGADOS EN BOLIVIA de acuerdo al siguiente
detalle:

e ZFLIP 5.
e /FOLDS5.
e Watch 6.

e Tab S9 Regular.
e Tab S9 Ultra.

A través de un pre registro de intencién de compra, y la compra posterior del producto.
A continuacion, se detalla la hermenéutica de la promocion:

1. Podrdn participar de la promocién todas las personas naturales (en adelante el
“Participante”) mayores de edad que deseen adquirir uno de los cinco nuevos modelos
descritos anteriormente, originales y homologados para Bolivia.

Para ello el participante debera ingresar a la pagina web: samsing.com.ho/uneteallads flin
(entre el 1y 25 de agosto), y registrar los datos que se solicitaran:

a) Nombre y apellido.
b) Cédula de identidad.
c) Correo electrénico.
d) Numero de Celular.
e) Fecha de nacimiento.

e Asi mismo en el formulario se realizara una pequefia encuesta de preferencia para
completar el registro.

Una vez registrados estos datos correctamente, se desplegara un cddigo alfanumérico
unico, que podra verse en pantalla y a la vez serd enviado al correo electrénico registrado.
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Solo se permiten un registro como méaximo por participante, de realizarse mas registros
estos podran ser depurados y los cédigos invalidados.

2. Se preveé que los cinco modelos descrito anteriormente, estén disponibles en el mercado a
partir del 11 de agosto de 2023, es por ello, que a partir de esta fecha el participante podra
dirigirse al comercio de su preferencia que comercialice productos SAMSUNG
HOMOLOGADOS EN BOLIVIA, y adquirir uno de los cinco modelos nuevos que forman parte
de la promocidn.

El stock de equipos dependerd exclusivamente de la tienda que comercializa los productos
de la marca (color, capacidad de memoria, etc) .

Para participar de la promocion, los equipos deben adquirirse entre el 11 de agosto yel 16
de septiembre de 2023, o hasta agotar el stock de premios disponibles. Siendo entera
responsabilidad del participante el tomar las precauciones respectivas en caso de querer

hacerse acreedor a alguno de los premios, considerando que estos son de disponibilidad
limitada.

Los premios correspondientes a cada equipo adquirido son:

Modelo Adquirido: | Premio obtenido:
B5 Starter kit
ik (case protector con cargador para ZFLIP 5)
Q5 Starter kit
LD
ZFOLD S (case protector con cargador para ZFOLD 5)
TAB S9 REGULAR S9 Book Cover Keyboard Slim
TAB S9 ULTRA S9U Book Cover Keyhoard Slim
WATCH 6 Fabric Band (Manilla para reloj)

3. Una vez el participante haya adquirido uno de los equipos participantes, debe ingresar
nuevamente a la pagina web: <omsuri.com.be/unetealladoflio y el sistema le solicitard al
participante el siguiente dato:

a) Ingrese el codigo alfanumérico proporcionado al momento de su pre registro de
compra.

Una vez se haya ingresado el cédigo alfanumérico, el sistema desplegara los datos del pre
registro efectuado por el participante: Nombre y apellido, Cédula de identidad, Correo
electrdnico, y Nimero de Celular.

Posteriormente, el sistema se le solicitara al participante registrar lo siguiente:

a) Modelo del producto participante

b) Fecha de compra del producto

c) Numero de IMEI del producto (para ZFLIP 5 y ZFOLD 5), o nimero de serie (para
TAB S9 REGULAR, o TAB S9 ULTRA, o0 WATCH 6).

d) Direccién donde se enviard el premio correspondiente al equipo adquirido.




e) Cargar la Fotografia de la Cedula de Identidad del participante, o carnet de
extranjero con residencia en Bolivia (anverso y reverso).

f) Cargar la fotografia del TAG recortado de la caja del producto

g) Cargar la fotografia del comprobante de compra (que especifique la fecha en que
se realizd la compra, esto para validar que la adquisicion estd dentro del periodo
de la promocidn).

Una vez se haya completado el registro con todos estos pasos, el sistema mostraré el
premio que le corresponderia por el producto registrado, sin embargo, se informara que el
participante solo se hara acreedor al premio una vez se hayan revisado y verificado los
datos registrados sean correctos, posteriormente recién adquirird la condicién de ganador
del premio correspondiente.

En caso que el participante no haya dado cumplimiento a cualquiera de las condiciones
establecidas precedentemente en la etapa de registro y participacién, se depurara la
participacion.

4. Una vez se hayan completado el registro digital, se revisard y validard los datos registrados

por el participante (Ej.. que el TAG este RECORTADO, que se haya subido la foto de su
cédula de identidad valida, etc.) este proceso podra ser efectuado del 11 de agosto al 16 de
septiembre de 2023, o hasta que se agotase el stock de premios disponibles. En caso de
que alguno de los datos presentase alguna observacion por no cumplir con los requisitos de
la promocién detallados anteriormente la participacion serd depurada; sin embargo, el
participante podra volver a participar de la promocién con el mismo producto hasta
obtener un registro optimo que cumpla con las condiciones establecidas para la
promocion. Empero, el participante debe considerar que su nueva participacién debe
realizarse considerando los plazos establecidos y también el agotamiento de los premios,
vale decir, que, si se agotasen los premios antes de consolidar su nueva participacion, esta
ya no sera considerada y no dara lugar a reclamo alguno.

Cuando el registro tenga observaciones, se comunicara al participante a través del nimero
de teléfono registrado, que el registro ha sido depurado por no cumplir con las condiciones
establecidas, y que se debe volver a participar teniendo cuidado de seguir correctamente
las instrucciones. La comunicacion se la hard via llamada telefénica o a través de un
mensaje de texto (WhatsApp o SMS), sin embargo, ante la imposibilidad de comunicacién
con el participante (ej.: el teléfono este apagado o sin conexién de internet, fuera del rango
de cobertura, mala sefial de recepcién u otros), este podra efectuar consultas sobre su
participacion y/o el motivo por el cual se depurd la misma poniéndose en contacto con la
linea de atencion al cliente: 78800556.

Cuando la participacion haya sido exitosamente verificada, el premio correspondiente al
equipo por el medio del cual se participd se enviard a la direccidn registrada por el
participante por servicio de Courier entre el 11 de agosto y el 30 de septiembre de 2023 o
hasta 10 dias habiles posteriores al agotamiento de stock de premios disponibles. De no ser
hallada la persona en el domicilio, no se encontrase la direccion por estar incorrectamente
registrada, u otro impedimento fortuito que no permitiese la entrega del premio; este
podra ser reclamado durante el periodo de caducidad correspondiente, cuya coordinacién
de entrega se lo podrd realizar a través del teléfono 78300556.
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OTRAS CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

Solo se permite una participacién exitosa por persona, si alguna persona participase mas de una
vez, las participaciones posteriores a la primera seran depuradas.

No podrén participar de la Promocién vendedores ni duefios de locales comerciales que vendan
los productos. Los nombres de propietarios y vendedores de los productos se encuentran
registrados en la base de datos de Samsung Bolivia, por lo que el sistema automaticamente
rechazara la participacion de estas personas. La promocién es exclusivamente dirigida para
consumidores finales.

Solo se permite la participacion de personas mayores de edad, en caso de verificarse la
participacion de una persona menor de edad, esta participacién sera depurada.

Experience SRL, no se hace responsable por la interaccion del dispositivo movil, falta de
conocimiento del posible beneficiario y/o mal funcionamiento del sistema o el celular o internet.

Se entiende que el participante acepta las condiciones de la promocién empresarial y restricciones
de ésta por el solo hecho de participar de la misma. Con el fin de hacer publico el resultado de Ia
promocion, los ganadores autorizan, mediante su participacion, que sus nombres y/o imagenes
estaticas o en movimiento con o sin audio aparezcan en publicaciones y demas medios
publicitarios y en general en todo material de divulgacién de las actividades durante o posteriores
a la promocion, como entrega, recibo y/o disfrute del premio y otras, sin que implique
remuneracion o compensacion adicional o reclamos por derechos de imagen.

El beneficiario final recibird el premio del tercer intermediario, en el domicilio registrado al
momento de su participacion.

d) Lugary Fecha de Entrega de Premios:

Los premios podran ser entregados entre el 11 de agosto y el 30 de septiembre de 2023, a
través de terceros intermediarios (courrier) en la: Av. Montenegro N2 1180, edificio E-10 piso 6
de la zona de San Miguel en la ciudad de La Paz.

e) Premios Ofertados:

. Modelo = 2l . Precio Precio
N adbuirido Descripcion del premio: Cantidad Unitario Bs Total Bs
B5 Starter kit
LIP 20 8,00 .840
+ ZFLIP'S {case protector con cargador para ZFLIP 5) S48, A7 £4000
Q5 Starter kit
2 FOLD 0 626,40 25.056,00
ZFOLRS (case protector con cargador para ZFOLD 5) 4 4 955
3 TAB 59 59 Book Cover Keyboard Slim 30 870,00 | 26.100,00
REGULAR y A 100,
4 TAB S9 ULTRA | S9U Book Cover Keyboard Slim 10 1.183,20 11.832,00
5 WATCH 6 Fabric Band (Manilla para reloj) 15 348,00 5.220,00




